
 

 99 

 التىاؽل الادتماعٌ دور التفكير النقدٍ في عقلنُ التعامل مع الإعاعات علِ عبكات
 

 

 

 

 

 
 

دور التتتتتتلنقد ال  تتتتتت      

ع ل تتا اللمل تت   تتع ا  تتلعل   

علتتتتتا  تتتتتصقل  الل ا تتتتت   

 الاجلملعي

 
 

 د. الصادق رابح

 لمتكٍٕلٕجٗاالإوازات  أضتاذ وشازك، كمٗٛ

 الإوازات العسبٗٛ المتحدٚ

  
 

 

دور التفكير النقدي في عقلنة التعامل مع الإشاعات على شبكةالعنوان:
التواصل الاجتماعي

المجلة العربية للاعلام والاتصالالمصدر:

الجمعية السعودية للاعلام والاتصالالناشر:

رابح، الصادقالمؤلف الرئيسي:

ع17المجلد/العدد:

نعممحكمة:

2017التاريخ الميلادي:

مايو / رمضانالشهر:

124 - 99الصفحات:

:MD 825418رقم

بحوث ومقالاتنوع المحتوى:

Arabicاللغة:

HumanIndexقواعد المعلومات:

التفكير الناقد، شبكات التواصل الاجتماعي، الإشاعات، علممواضيع:
النفس الاجتماعي

http://search.mandumah.com/Record/825418رابط:

© 2021 دار المنظومة. جميع الحقوق محفوظة.
يمكنك محفوظة. النشر حقوق جميع أن علما النشر، حقوق أصحاب مع الموقع الإتفاق على بناء متاحة المادة هذه
مواقع (مثل وسيلة أي عبر النشر أو التحويل أو النسخ ويمنع فقط، الشخصي للاستخدام المادة هذه طباعة أو تحميل

الانترنت أو البريد الالكتروني) دون تصريح خطي من أصحاب حقوق النشر أو دار المنظومة.

http://search.mandumah.com/Record/825418


 

 99 

 التىاؽل الادتماعٌ دور التفكير النقدٍ في عقلنُ التعامل مع الإعاعات علِ عبكات
 

 

 

 

 

 
 

دور التتتتتتلنقد ال  تتتتتت      

ع ل تتا اللمل تت   تتع ا  تتلعل   

علتتتتتا  تتتتتصقل  الل ا تتتتت   

 الاجلملعي

 
 

 د. الصادق رابح

 لمتكٍٕلٕجٗاالإوازات  أضتاذ وشازك، كمٗٛ

 الإوازات العسبٗٛ المتحدٚ

  
 

 



 

 

100 

 
 

 ملخـــص
 

لإشثثا ٛ ٔوسا ثثن تشثثكنمّا وثثَ وٍثثثٕز التثث.   ا جتىثثا ٘       ظثثاِسٚ اتبحثثه ِثثرٓ الدزاضثثٛ   

فّي آلٗثات اٌتشثازِا ش شثبكات التٕااثن ا جتىثا ٘  كىثا        محألٛا  مٜ تحدٖدًٔتسكنص 

ٍّث٘ الثتيرك  الٍكثدٙ ٔكٗثن اكثَ اضثتفيىازٓ ش        تتضىَ بعض ا جتّادات  ٕه ضسٔزٚ تب

كٍٕلثثٕج٘ ٖت.ضثثظ فٗثثْ  الحثثدّ وثثَ الإشثثا ات ش ِثثرٓ اليرضثثا ات  فبٍثثا  ٌطثثل اجتىثثا ٘ ٔت    

الثتيرك  الٍكثثدٙ  مثٜ اضثثتفيىاز الكثدزٚ الىا ٗثثٛ لملىّثٕز ش الكشثثن  ثَ المعمٕوثثات  ثث       

الدقٗكٛ أوس محىٕد،  ٗه ٖطتيرٗد الأفساد وَ المّازات الٍكدٖٛ للآخسَٖ ش التعسف  مثٜ  

 الإشا ات، ٔوَ َ ي ٖكًٕ الٍثاً بتعطٗن اٌتشازِا  

ٍّٗثثد الدزاضثثٛ أُ الطبٗعثثٛ البشثث    سٖٛ ٖغمثثع  مّٗثثا المٗثثن  ا ٌشثثس الإشثثا ات ٔتثثدأ ا     ٔقثثد ب

ٔتسٔيجّا، خااٛ  ٍدوا تعٗش ٔضعٗات تتطي بعدً الٗكين  ِٕٔ وا ٖتطمنع تسبٗٛ الأفساد 

 مٜ التيرك  الٍكدٙ، ٔتصىٗي أٌثىثٛ تكٍٕلٕجٗثٛ ٔاجتىا ٗثٛ لتثد ٗي ِثرا الثتيرك   ٍثد        

ٖ ا   مختمن اليرئات ا جتىا ٗٛ  ٔ  ٖتطمع الأوس ش ِرٓ الأٌثى ٛ اوتلاك اليرسد فكثسًا ٌكثد

ش كثثثن شثثث٘  ٔش أٙ ٔقثثثد، بثثثن أٌثثثْ ٖكثثثًٕ  مثثثٜ اضثثثتيرادٚ الأفثثثساد وثثثَ الكيراٖثثثات ٔالمّثثثازات    

الٍكدٖثثٛ لبعضثثّي الثثبعض،  ٗثثه ٖتكثثاهُٕ ِثثرٓ المّثثازات ش اثثأش الإشثثا ات ٔالمشثثكلات    

   ٌ تشثثاز ا جتىا ٗثثٛ  ىٕوًثثا  ٔقثثد تثثبّين أُ وفيثثن ِثثرٓ ا لٗثثات اكثثَ أُ ت طثثّي ش الحثثد وثثَ ا

 الإشا ٛ ش اليرضا ات الإلكترٌٔٗٛ ٔوٍّا شبكات التٕاان ا جتىا ٘ 

الكمىثثثثات الميرتا ٗثثثثٛ  الثثثثتيرك  الٍكثثثثدٙ،  كمٍثثثثٛ الثثثثتيرك ، الإشثثثثا ات، شثثثثبكات التٕااثثثثن      

 ا جتىا ٘، الكيراٖات الٍكدٖٛ، التيرك  الٍكدٙ الىا ٘ 
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 :   االم
 

 يمًلللل اادلللزاد في علللالى الًلللى  لى الاعتملللاد عللللِ علللبكات التىاؽلللل الادتملللاعٌ في    

اتذؾللىع علللِ امعلىمللات سللىع عللتِ امىفللىعات  لمللا يىوففللا الكللجيرو   ىؽللففا  دوات  

داعللُ في التعزيلب  كدكلارور ورماولر والىؽلىع لى  علداد للبيرَ ملي مضلتددمٌ الىيلل            

ويتشايد وذا الاعتماد خاؽُ  ثناْ ااسمات التي يعزدفا العالى صلىاْ ععللا ااملز  اتذزللات     

الفًقللاتات اتداردللُ  و الللشلاسع امللدمعزَ الللتي عزدتفللا لللجير مللي        الاستذادًللُ والجىريللُ  و 

مناطا العالى  و النظز لى وذه امضاسُ التي  ؽبشت تحتلّفلا ولذه الغلبكات والىصلآل في     

سًاَ الناظ، دقد عتشلىعع لى مزعلع خؾل  لاخلتنش وتغلز الإعلاعات وااواويلل واارادًلب         

; ووى ما يغكّل تحديًا لبيًرا  ما  مضلتددمٌ  والتقلًل والتنع   عقىع الناظ وعىاطففر

وذه الىصآل للتمًًش  ين الغح والضمين دًما يضتفلكى  ملي معلىملات، خاؽلُ لكا لاتلت     

 مؾادر وذه ااخيرَ تزفىلُ 

ويمجل اللتفكير النقلدٍ لسلدّ االًلات الفاعللُ في عقلنلُ ععاملل اادلزاد ملع الإعلاعات           

كللي    ت لللا علًللة الى ًللُ علللِ عللبكات     علللِ وللذه الغللبكات، وكللل  في لطللار مللا يم    

التىاؽل الادتماعٌ  دالتفكير النقدٍ يشوعد اادزاد  القدرَ علِ غز للُ امعلىملات والتعلز     

علللِ غللير الؾللشً، منفللا، وعع ًللل دور امعلىمللات امقلللّلُ  ومللي ثتللر دلل   مفللارات الللتفكير      

ٔللُ اعؾللالًُ عكجللز دًفللا  النعقللدٍ عع للٌ للفللزد تىعًللا مللي اتذؾللاتُ والللتمكين العقلللٌ في  ً   

 الإعاعات وغدت مزععًا للأواويل واارادًب خاؽُ  ثناْ ااسمات    

وود  دزست التع ىرات امتنسقُ في عكنىلىدًا الغلبكات الادتماعًلُ، مجلل دًضلبى      

وعىيى،  ًُٔ اعؾالًُ تشتلفُ دذريًّا عما عفده الناظ، وتجلِ كل  خاؽُ في طزش اتذؾلىع  

دلها واصتفنلفا  لك يمًلل اادلزاد في ولذه الغلبكات لى التعلاو ، وللى       علِ امعلىمات وعبا

  زيقللُ غللير مباعللزَ، وكللل  مللي خللنع مزاوبللُ  عقللفر الللبع  والللتععلر مللي كللل   دفللذه           

ًْا لا يتذش  مي سًاَ الناظ الًىمًُ عتً، للأدزاد خللا الكلجير    التكنىلىدًات التي غدت دش

ت الغالبللُ علللِ الفقللاْ الغللبكٌ  وتظللزًا لل بًعللُ     مللي امقللامين  للل والتللكثير في الاتجاوللا   

التعغارلًُ لغبكات التىاؽل الادتماعٌ وعشايد اصتددامفا، د   اللتفكير النقلدٍ يمجلل    

ًْا تسىريًّا في الى ًُ علِ وصآل الاعؾاع عمىمًا بحًح يبدو املتن  اادلزاد لعلين تاولدَ      دش

 ( Feuerstein, 1999ؽشًّا وفزوريًّا ) في التععامل مع امقامين التي يتعزعفى  لها  مزًا
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 إشكالية الدراسة

واوزَ الإعلاعُ ومزاسلل عغلكّلفا ملي منظلىر التلكثير الادتملاعٌ         عبشح وذه الدراصُ 

دفللر يلًللات اتتغللاروا في عللبكات التىاؽللل الادتمللاعٌ،       تساولللُا علللِ تحديللدًوعزلّللش 

دديلدَ  لل و ولداد ا دديلدَ       ولًب    وذه الغبكات كات ال بًعُ امتعىملُ منشتفلا  داو لا   

لمللا عتقللمي  علل  الادتفللادات سللىع فللزورَ عبنعللٌ الللتعفكير النقللدٍ ولًللب يمكللي           

اصللتجماره في اتذللد مللي الإعللاعات في وللذه الفقللاْات  دبنللاْ تضللا ادتمللاعٌ وعكنىلللىدٌ      

يتكصللط دًللة الللتفكير النقللدٍ علللِ اصللتجمار القللدرَ اتدماعًللُ للذمفللىر في الكغللب عللي    

دوًقُ  مز تسمىد، سًح يضتفًد اادزاد ملي امفلارات النقديلُ ليخلزيي في     امعلىمات غير ال

التعز  علِ الإعاعات، ومي ثتر يقى  النظا   تع ًل اتتغلاروا  دفلل يل دٍ اصلتجمار اادلزاد      

للمفارات النقديُ ليخزيي لى اتذدع مي صلى  تغز الإعاعات علِ الغبكات الادتماعًلُ   

 زعبط  تكثيرات التعزض لهذه امفارات علِ وذا الضلى      وما العىامل النفضًُ التي ع

وتتقؾعِ  علكاع  الدراصُ وبل    تصً  عي الض الين المحىريين اللذيي عقمنتفما وذه 

الإعاعُ ومزاسل عغكّلفا، تساولين دفر يلًات اتتغاروا في عبكات التىاؽلل الادتملاعٌ   

، صللنشاوع  دايللُ التعللزع  علللِ    ودور الللتفكير النقللدٍ التكللاملٌ في اتذللد مللي اتتغللاروا    

 مففىمٌ الإعاعُ والتفكير النقدٍ  

 
 أهداف الدراسة

 عكصًضًا علِ ما عقدع ، عفد  وذه الدراصُ لى: 

  ُعتبعع ومضاْلُ مففىمٌ التعفكير النقدٍ والإعاعُ في صًاواعفما التاريخًُ امدتلف 

  ُاصتذنْ اا عاد النفضًُ والادتماعًُ للإعاع 

 وادتفادات متنىععلُ للعنولُ  لين اللتعفكير النقلدٍ والإعلاعُ، ور  فلا         عقدير وزاْات

 اترلفًللات الفلضللفًُ للقللآلين  فللا، علللِ اعتبللار    اممارصللُ مللا وللٌ للا تجللل لزميللُ    

 ودلضفُ ما 

      عبًللا   ومًلللُ الللتفكير النقلللدٍ في عزعلللًد التعامللل ملللع الإعللاعات عللللِ علللبكات

 التىاؽل الادتماعٌ   

 الللتفكير النقللدٍ علللِ عقلنللُ التعامللل مللع الإعللاعُ في   عقؾللٌ اتعكاصللات  ارصلل ُ

 عبكات التىاؽل الادتماعٌ   

       عبًلللا   ومًلللُ اللللتفكير النقلللدٍ اتدملللاعٌ ويلًلللات عفعًللللة في علللبكات التىاؽلللل

 الادتماعٌ للشدع مي الإعاعات 
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 منهج الدراسة
ُ  خللذ الباسللح   في مقار تللة للمىفللىإ;  لك اعتمللد ااصلللى  الىؽللفٌ     بمنفذًللُ مزلّبلل

صتقؾآٌ التشلًلٌ الذٍ يقى  علِ  ارصُ التعملا امعلزفي في امفلاوًر، وكلل  علع عتبعلع       الا

مضللاراعفا التاريخًللُ وتجلًاعفللا في دقللاْ اممارصللُ، وعىوًللب عجللدَ معزدًللُ لدزآًللُ للتععللز   

 لللامنفر  الباسلللح لملللا  خلللذ عللللِ عؾلللىرات ورمّ تزملللىإ الفلللاعلين امعنلللًين  الظلللاوزَ     

    الدراصُ تفاوالىلًبي في مناوغُ النقاط التي عقمن الاصتنباطٌ التشلًلٌ

 

 الإشاعة: السّهل الممتنع  في مفهوم
لى  تلة ينتملٌ لى دٔلُ الضلفل اممتنلع  دعللِ اللزغر         1يدعع ععدد ععزيفات مففى  الإعلاعُ 

مي    امففى  يغير في واوزه لى مقامين/  خبار كات مؾادر تزفىللُ عنتغلز  ضلزعُ، للا    

 عما في امففى  يجعل مي الؾع  الإجماإ سىع معنِ دوًا لة  دالكلل يفلتر  فلذه       النظز 

الظللاوزَ الاعؾللالًُ لى دردللُ الادتتللا ; لك لتفللا سافللزَ  قللىَ في وصللآل الإعللن  وعللبكات  

التىاؽل الادتماعٌ  ووى ملا يضلتدعٌ القلىع: ملا ولٌ سلدود ولذه الظلاوزَ، وملي  يلي عبلد             

مًللع يعتقللدو   تللة يمكللي    يتعللز  علللِ لعللاعُ مللا، دلل   ولى  يللي عنتفللٌ  دلل كا لللا  اتد

 اامز لًط لذل  عندما يتعلا   ل  ععزيب لها 

لك يظفللز مللي خللنع عتبللع عللاريذ امففللى     دلالاعللة عزدللت عغعًللزات لللجيرَ  دقللد وفللز       

امؾ ل، في القز  الجالح عغز لًغير لى التعبير علي مىولب غافل   و اصلتنكارٍ يؾلدر      

وفع ما غير مقبىع   ما في القز  الضا ع عغز، دًشًلل لى دلبلُ ادتماعًلُ    عي الفزد سًاع 

غير مىا  ُ العناؽز  وود عغعًز مقمىتة في القز  الجلامي عغلز للدلاللُ عللِ فلذُ يكلى        

مؾدروا الؾزاإ  و الفتنُ، لًغلير في القلز  اللذٍ يلًلة، لى الغلذ  العلل  مىولب ملا،  و         

متىوع  وود ارعبط امففلى   فكلزَ اتذغلد غلير امعلزو ،       الغعىر  امفادُٔ سًاع سدخ غير

( word-of-mouthو ؽب، يعع عي امقامين الضًارَ التي عنتقل ملي خلنع  ساديلح النلاظ )    

 ( Bulinge, 2008في تفايُ القز  التاصع عغز )

(، Allport and Postman, 1946يعللزع  الباسجللا  اامزيكًللا   ولللعت و  ىصللتما  ) 

ِ لتا للات لللىيط صللى ، الإعللاعُ  كتفللا مقللمى  مللا يللزعبط  ااسللداخ الًىمًللُ اعتمللادًا عللل

ويكللى  الهللد  مللي تغللزه ددللع اادللزاد لى الاعتقللاد  ؾللشتة، وينتغللز  للين اادللزاد غالبًللا،   

اعتمادًا علِ ما يتناوللة النلاظ، دو     عكلى  ونلا  مع ًلات دوًقلُ عضلم،  الللتكلد ملي          
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امقار للُ الللتي يتبناوللا امكتلل  اامزيكللٌ تذللز  ؽللشتة  ويتذلللِ مللي خللنع وللذا التعزيللب 

امعلىمات، والذٍ ينظلز لى الإعلاعُ لىتفلا تقًقًلا للمعلىملُ، وكلل  في لطلار صلًاش يتضلر          

 غلبُ الدعايُ واتذز  النفضًُ  ووى ما ددع الباسجين لى التمًًش، ا تداْ ملي اتذلز  العامًلُ    

العاديللُ الللتي عضللرت وللاوزَ عللزعبط    الجاتًللُ،  للين عللكلين مللي  عللكاع الإعللاعُ: الإعللاعُ      

عًتُ وامقؾىدَ التي عغدو  داَ   النوعٌ اتدمعٌ )ااواويل التي يتناولفا الناظ(، والإعاعُ امب

 في خدمُ لصىاعًذًُ ما،  ٍ صنح في امعزلُ  و ما يمكي    ت لا علًة ااواويل القاعلُ 

القلىع  لك  الإعلاعُ تحًلل      ( لىDifonzo and Bordia, 2000ويلذو  ديفنلشو و ىرديلا )   

لى تزمىإ ااخبار غير ام لدَ والتي يتر اصتجماروا وعلداولها في صلًاوات عتضلر  لالغمىض     

واتر للز والتفديللدات المحتملللُ والللتي عضللاعد اادللزاد علللِ لدارَ ااسمللات الللتي يعًغللىتفا          

ُ والقًلل  ولفلفاْ معنلِ عللِ سًلاعفر  وونلا يجل  التنبًلة لى    الإعلاعُ تختللب علي النمًمل           

 والقاع واللذيي غالبًا ما يزعب ا    ؽدار  سكا  وًمًُ سىع سًاَ الناظ اتراؽُ    

( دًغلللير لى التفلللاْ اللللبع   دراصلللُ الإعلللاعات   Kapferer, 1987 ملللا للللا فيرر )

"الشآفُ" دو  الالتفات لى اا عاد الإيجا ًُ للظاوزَ، سًح ل  ما يشعر في الإعاعُ لل سضل   

الًُ    عكلى  ؽلشًشُ  دالإعلاعُ غالبًلا ملا عقلى   غًلات امعلىملات  لك لتفلا          ر ية لل وى استم

عشدوز في البًٔات التي يبشح دًفا الناظ علي دفلر ملا يجلزٍ سلىلهر، لكلنفر يفتقلدو  لى        

امعلىمات الدوًقلُ  دفلذه الظلاوزَ  جلل الضلىش الضلىداْ للمعلىملات سضل  الباسلح  ويلز ط           

الضًاصلًُ  اعتباروللا امؾلدر "الزلللٌ" للمعلىملات، سًللح    الباسلح  للين امعلىملات والضللل ُ   

عؾب، الإعاعُ  داَ في الكغب  و الفق،،  ٍ صل ُ مقادَ للمعلىمات الزلًلُ   وولى ملا    

(، اللذٍ يتقاصلر ملع  عل  البلاسجين القلىع       Shibutani 1966, p. 17يلذو  للًلة علًبىعاتٌ )   

، لك يعتعوللا "عللكن    للك  الإعللاعُ لًضللت رصللالُ ولكنفللا عللكل مللي  عللكاع الاعؾللاع     

متللىاعزًا مللي  علللكاع الاعؾللاع سًلللح يجللد اادلللزاد  تفضللفر في وفلللعًات جماعًللُ عتعضلللر       

 للالغمىض، ومللي ثتللر يضللعى  لى لفللفاْ دلالللُ مقبىلللُ علًفللا، وكللل  مللي خللنع اصللتجمار             

 مؾادرور الفكزيُ اتدماعًُ "  

علاعُ لا تحًلل،   ( وذه الزميُ  اللتكلًد علِ    الإRouquette, 1975ويعمعا رولات )

لغيروللا مللي امؾلل لشات، لى واوللع ماثللل يفللزض تفضللة علللِ لللل منسلل ،  للل ععللع عللي  

عىدللة معللين في وللزاَْ الىاوللع، بمعنللِ عقضللًر وللذا الىاوللع وعنظًمللة ومضللاْلتة سضلل  رميللُ       

امنس   دلنشي تعتقلد  تنلا تضلآل العلالى،  ًنملا للل ملا تقلى   لة لا يتعلدّ التضلامع سلىع              
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  دكللل دكللزَ  للل  عاريخفللا اترللاـ ووللٌ لًضللت معللادلا  مىفللىعًّا     عؾللىر معللين للعللالى 

عًلات القلمنًُ            لنفضفا  وستلِ عزعقلٌ لى مؾلا  امىفلىعًُ، يجل     تنلشإ منفلا للل الق بلض

 وااوىاْ الإيديىلىدًُ 

مللي خللنع مللا صللبا، تنسلل     ونللا  ادتفللادات لللجيرَ في ععزيللب امففللى ،  للل ل         

امعللُ تحًلللل لى وللىاوز ي بعفللا الكللجير مللي الغملللىـ      امففللى  تفضللة تحللىع لى للمللُ د    

ومزعب ُ  اصتددا  عقلًلٌ للمعلىمات  فد  التكثير في اادزاد وعىدًففر ودفُ معًنُ  وبملا  

 تة مي القزورٍ علِ الباسح    يمىفع لعلكالًتة البشجًلُ في لطلار دوًلا ملا صلت اإ لى       

( .Akoun, n.dول  للًلة  تلدرٍ  للى  )    كل  صبًن ، د تنا تتبنِ في وذه الىروُ البشجًُ ما ك

مي    الإعاعُ  جل واوزَ تغز/ اتتغار  خبار لا عنوُ لهلا بمضلكلُ اتذقًقلُ  و الكلذ ،     

 كل   تفا ود عكى  ساملُ لهذا البعد  و كا  
 

 في مفهوم التّفكير النقدي: بين إدراك الواقع وبنائه
 النقلدٍ لى  تلة يجلد مزدعًاعلة     يغير البشح في ااد ًات العلمًُ التي عناولت اللتفكير 

 ,Lewis and Smithضفُ وعلر اللنفط والى ًلُ )  لفي ثنثُ سقىع  لاديمًُ تشتلفُ، وٌ الف

(  وود عبنعت وذه اتذقىع مقار لات تشتلفلُ ماوًلُ اللتفكير النقلدٍ لىتلة اتعكاصًلا        1993

ِ تحديللد ماوًللُ لاوتماماعفللا البشجًللُ ومزدعًاعفللا الفلضللفًُ  دامقار للُ الفلضللفًُ عزلللش عللل  

امفكللز النقللدٍ الادىافللٌ  و امعًللارٍ وععللداد الؾللفات الللتي يجلل     عتللىدز دًللة  للدع           

الضلللىلًات  و اادعللاع الللتي يمكللي    يقللى   فللا  دفللٌ  وللز  لى ؽللىرَ امفكللز النقللدٍ    

 بًعتلة،  المحايجلُ ل  ُفقلىلً امجالٌ منفا لى الىاوع، سًح يغلل  عللِ ولذا امفكلز النشعلُ ال     

ر ودفات النظلز  عففعو، معزدُ ما يدور في تسً ةالزغبُ في و، والاتؾا ، اح وامزوتُوالاتفت

(  Facione, 2000 خلزّ ) دفات تظلز  للىادع عي  سكامة وااخذ  ىصتعداد والاامدتلفُ، 

 مللللا امقار للللُ الإدرالًللللُ النفضللللًُ دتمًللللل لى النظللللز لى الللللتفكير النقللللدٍ مللللي خللللنع   

كللي للمفكللز النقللدٍ    يللكعٌ  فللا، سًللح يت للل  اامللز       الضلللىلًات واادعللاع الللتي يم  

تزمىعللُ مللي الإصللىاعًذًات وامفللارات والإدللزاْات الللتي يكخللذ  فللا امفكللز النقللدٍ للقًللا   

(  وعتضللر امقار للُ الى ىيللُ  كىتفللا عتكصللط علللِ عللدد  Lewis and Smith, 1993 للذل  )

ويلللذو  اللللبع  لى     صلللنىات التذز لللُ الؾلللفًُ، وعتبعلللع ومنسظلللُ مضلللار ععلّلللر ال الللل   

امضللتىيات ااعلللِ )التشلًللل، والىلًلل ، والتقًللًر( في عؾللنًب  لللى  الىاعللبي لنوللدا         

 ( Kennedy, Fisher and Ennis, 1991التعلًمًُ غالبًا ما يتر ر  فا  التفكير النقدٍ )
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 يعزع  البع  اللتعفكير النعقلدٍ  كتلة القلدرَ عللِ اللتعفكير التعلكملٌ لاتخلاك مىولب ملي          

(  وولد رلّلشت الكلجير ملي الدراصلات عللِ دور اللتفكير        Ennis, 1996اعتقاد  و دعل ملا ) 

النقدٍ  النضبُ للأدزاد في تشتلب البًٔات الاعؾالًُ، ا تداْ مي امدرصُ ووؽىلا  لى مىاوع 

 ,Frijters, Dam, Ten, and Rijlaarsdam, 2008 ; Girouxعبكات التىاؽل الادتماعٌ )

1991 ; Penningroth and Despain, 2007  ْسزؽًا منفا علِ الارعفاإ  ىعٌ اادزاد و نا ;)

ًْا لا يتذش  ملي مغلزوإ الى ًلُ الإعنمًلُ بملا دًفلا القديملُ         عفكير تقدٍ لديفر  ىؽفة دش

واتذديجللُ  مللي القلللزورٍ الللىعٌ  للك  العنولللُ  للين "الىاوللع" ووصلللآل الإعللن  وللٌ عنولللُ         

ه الىصلآل في  نلاْ الىاولع ويقلى  ولى  بنآفلا، لملا           دينامًكًُ ددلًلُ، سًلح عجضلفر ولذ    

لهللذه الىصللآل تتللآر ومقتقللًات  يديىلىدًللُ وصًاصللًُ وتجاريللُ، ويللزعبط دًفللا  امقللمى        

 الغكل مع ودىد عفزعد لكل منفما في العنؾلز اتدملالٌ، والزملىس والقىاعلد، لفلادُ لى      

(  في وللذا Aufderheide, 1992وللدرَ امضللتقبضل للمقللامين علللِ التعفللاوض سللىع معناوللا )     

الضعًاش، عكمي ااومًُ الإصلىاعًذًُ لهلذا النلىإ ملي الى ًلُ في  تفلا تحًلل لى رميلُ عضلعِ          

لى الففر والإتتاز والتفاوض علِ امعاتٌ في صًاش ثقافي يغلل  علًلة التععقلد  دالقلادرو  عللِ      

س وصلآل الإعلن ،   تجاوس عقبلُ اامعًلُ الإعنمًلُ،  علداـ يملكلى  القلدرَ عللِ دل  رملى         

وتحلًل مقامًنفا، ولتتاز مىاد مكتى ُ ولعًلُ  ؾلزيُ  لزوح تقديلُ   ملا الهلد  ااصاصلٌ        

لهللذه الى ًللُ دفللى عكللزيط اصللتقنلًُ الفللزد و نللاْ عنوللُ تقديللُ  ىصللآل الإعللن ، عجضللفر       

امين اللتي   دوروا في  ناْ مىاطي واإ، يقدعر كاعة، ومتذوعو ا للأ عاد اتدمالًُ والتععبيريُ للمق

ي، عًفًنًللن، و للىع ،مًفًلًللديطيضللتفلكفا، وس ىتًللا ملل ون  للتعامللل مللع مللا يجعللزض علًللة )    

 ( ، د ت نذامين

وعلِ الزغر مي التضلًر  كومًُ وذه الى ًُ  النضبُ للى ًُ الزومًُ واامي الزومٌ، للا 

لًلات اتدديلدَ   ل  الضًاصات واممارصات عبدو   ًُٔ  ع  الغًٕ في التعفاعل مع ال لزش واا 

للللتعفكير في التعز ًللُ علللِ وصللآل الإعللن  والاعؾللاع في الفقللاْات الزومًللُ  دقللد اوىتللت        

الى ًُ الإعنمًُ  ىصآل الإعن  التقلًديُ وتم عدريضفا بملا يتناصل  وولذه الىصلآل، سًلح      

     ُ  عناولت مىفىعات مجل ملكًُ وذه الىصآل، والإعنتلات والزوا لُ   ملا الفقلاْات الزومًل

الًللى  دتت للل  رميللُ دديللدَ وعللاملُ في الى ًللُ الزومًللُ  و الى ًللُ علللِ الىيلل ، ووللٌ غللير       

مىدىدَ الًى  في الفقاْ امدرصٌ  وذه الىفلعًات اتدديلدَ اللتي عتضلر  التعقًلد واتر لىرَ       

عقتقللٌ عشويللد امىدديللي علللِ الفقللاْات الزومًللُ بمفللارات دديللدَ عضللاعدور في الإبحللار       
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ويلزّ  عل  البلاسجين    الى ًلُ الإعنمًلُ الزومًلُ، عتقلمي تزمىعلات         وامغارلُ اامنُ  

مللي امكىتللات، منفللا: التجقًللب الللتق ، ومعزدللُ المحتللىّ النقللدٍ، ومعزدللُ يلًللات عمللل          

عللبكات التىاؽللل الادتمللاعٌ، ومعزدللُ المحتللىّ الإ للداعٌ والبؾللزٍ، ومعزدللُ المحتللىّ        

 ( Collin, Rahilly, Richar, Third, 2011الزومٌ المحمىع )

مللع كللل  دلل   امقار للات الللتي عتبنعللِ ععشيللش الللتفكير النقللدٍ في ا تمللع عمىمًللا وللد لا     

عكلى  داعلللُ; وكلل   ضللب  علد   كّللي للل اادللزاد ملي اتذؾللىع عللِ وللدر معقلىع مللي        

الى ًُ علِ التفكير النقدٍ، لفادُ لى عؾنًب الكلجير ملي الدراصلات اللتفكير النقلدٍ      

(  لللذا دلل   امللتن  الفللزد مفللارات الللتفكير  Rosnow, 1991لمذللاع ومىفللىإ تسللدديي )

النقلدٍ ااصاصللًُ لا يعلل   القلزورَ  تللة يمللل  امعللار  القلزوريُ للللتفكير   زيقللُ تقديللُ    

سللىع مىفللىإ  عًنللة   الإفللادُ لى كللل ، دكللى  العملًللات الذونًللُ الللتي ين للىٍ علًفللا           

 عع ًللفا وكلل  تحلت القلغىط     التفكير النقدٍ عت ل  دفدًا لبيًرا، يمكلي    يل دٍ لى  

النفضًُ التي يتعزض لهلا اادلزاد  تجلاْ سلدوخ ااسملات ملجن   وولى ملا يضلتدعٌ البشلح علي            

 مقار ات  ديلُ  لجز داعلًُ 

مي  ين وذه امقار ات تتبنعِ رميُ عقى  علِ اعتبار التفكير النقدٍ دفدًا يجلد تصاعتلة   

صلللتفادَ ملللي مفلللارات اللللتفكير النقلللدٍ في الللتفكير اتدملللاعٌ  وولللى ملللا يتلللً، للأدللزاد الا  

ليخزيي  دلًط م لىً ا مي لل دزد اصتددا  ودراعة النقديُ في للل وولت  دملجن  اادلزاد     

الذٍ يعذشو  عي عفعًل مفلاراعفر الفكزيلُ والنقديلُ تحلت القلغىط النفضلًُ، منفلا القللا         

القللدرَ علللِ  واترللى ، يمكللي    يعتمللدوا علللِ امفللارات النقديللُ اولٔلل  الللذيي يملكللى    

التفكير   زيقُ تقديُ تحت وذه القلغىط  و فلذه ال زيقلُ، يمكلي تجنل  امعلىملات غلير        

ًًلا         الدوًقُ  و امغكى  دًفا  عد غز لتفا مي طلز   ولٔل  اللذيي يملكلى  سضًّلا تقلديًّا عال

في مىفللىعات  عًنفللا  داعتمللاد اادللزاد الللذيي لا يمكلللى  مفللارات عفكللير تقللدٍ عالًللُ في  

و ووات  عًنفلا عللِ يخلزيي يملكلى  ولذه امفلارات، يمكلي    يل دٍ لى  لزوس           مىفىعات

تضللا عتكامللل دًللة امفللارات النقديللُ للأدللزاد، ومللي ثتللر يلل ثز علللِ دردللُ اتتغللار ااخبللار         

 الكاك ُ والإعاعات عمىمًا 
 

 الأبعاد النفسية والاجتماعية للإشاعة
  ونلا  عىاملل تفضلًُ وادتماعًلُ     عغير لجير مي الدراصات التي عناولت الإعاعُ لى  

 Kostka, Oswald, and Wattenhofer, 2008; Allport, andعلل ثز علللِ اتتغللاروا ) 

Postman, 1946; Rosnow, Esposito and Gibney, 1988     دالإعلاعُ عتقلمي   علادًا  )



 

 

108 

تفضًُ معقلدَ، منفلا ملا ولى دلزدٍ ومنفلا ملا ولى جملاعٌ  دفلٌ عنلدرز في صلًاش علا  ي بعلة               

اادزاد والتنع   فر علِ امضتىيين العاطفٌ وامعلزفي لملا يلذو  لى كلل  دًلًل        عقلًل

(  دفللٌ اتذالللُ ااوى عقللى  الإعللاعُ  التللكثير في الضللذل العللاطفٌ    Breton, 2000 زوعللى  )

)خى ، غق ، ولا، صلدزيُ     ل((،  ًنملا عتنعل  في اتذاللُ الجاتًلُ  قلدرَ امضلتفددين        

سىع امىفىإ وكل  مي خنع اللعل  عللِ لدرالفلر وتحلًللفر      علِ لؽدار سكر مىفىعٌ

 مىوب ما 

(  تة مي الؾع  اتذديح عي فشايا عنلدما يتعللا   Kapferer, 1987ويعتقد لا فيرر )

اامز  الإعاعُ سًح ل  اتدمًع يتلداولى  الإعلاعُ بحزيلُ وربملا  زغبلُ منلة، وملزد كلل             

سادلُ عاطفًلُ  و معزدًلُ  دتلداوع الإعلاعُ       الإعاعُ ععبعز، لما كلزتلا كلل  صلا ق ا، علي    

غالبًا ما يضبقة ودىد صًاوات مفًكَ لاصتقبالها، سًح ل  وذه الظلاوزَ، وولٌ عتغلكّل في    

مزاسلفا ااوى، عتكصط علِ ودىد اعتقادات سافنُ لها  دىدلىد رغبلُ في عؾلديا الإعلاعُ     

ل ربملا مبلدعًا في عىصلًع    وى ما يضفل اتتغلاروا  ضلزعُ; وولى ملا يجعلل الفلزد تاعلزًا لهلا،  ل         

امجاع االجز ععبيًرا عي ولذا التىدًلة، دفلى ملا يضلمِ تظزيلُ امل امزَ،         ادآزَ اتتغاروا   م

والللتي عقللى  علللِ ثقادللُ غللير عقنتًللُ مللي الاعتقللادات الهذًنللُ سًللح عتعللايػ ااراْ االجللز  

ًّلا  ويعملل   عقنتًُ مع علل  االجلز عبجًلُ، وولى ملا يل دٍ لى اصلتنتادات غلير م صضلُ عق          ل

ًًّا ويجضلفر في سيلادَ            عكذي  الإعلاعُ عللِ عقلدمًفا سًلح يمنشفلا  جعلدًا درامًًّلا واصتعزافل

يعزدفا لىلا التكذي   واامجللُ عللِ كلل  للجيرَ        عدد "جمفىروا"، الذٍ ما لا  لة    

في عامنا العز ٌ خاؽُ في ودىد سىافي لها مجل عبكات التىاؽل الادتماعٌ  وولد واملت   

مجن   ففزصُ و رعفُ الكجير منفا  وولذه الاكز ملي الإعلاعات      2ُٔ مكادشُ الإعاعات""وً

"امغفىرَ" التي عزدت روادًا لبيًرا علِ علبكات التىاؽلل الادتملاعٌ في العلالى العز لٌ،      

سًللح يقللد  امىوللع الؾللىرَ ااؽلللًُ مزدقللُ  الؾللىرَ امعدعلللُ  و يللذلز مىفللىإ الفًللديى/       

 :  الؾىرَ ااؽلًُ ومؾدره

          ُامؾشب الغلزيب واترنلاسيز في وقلًُ الفلًلر اللداارلٌ امضلٌْ للإصلن  "دتنل

 ( 2214 غض ط  22)

 ( 2214 غض ط  12سزش امضلمين في  ىرما مي طز  البىكيين ) 

 " مقتل والديفر  عد  ىرماختة في  طفل يحقي " 

 ( 2214يىلًى  18ومًؿ النع  لًىتًل مًضٌ وعلر دلض ين ) 
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         وزار رًٓط لىريا الغمالًُ  ل لشا  مىاطنًلة عغلذًع الفزيلا اتدشآلزٍ فلد دزيلا

 ( 2214يىتًى  22) لىريا اتدنى ًُ

 "  ُ(2214مايى  22)" شوازالسضناوات الضىيد يتظاوز  للم الب  

سدثًا مفمًّا وغامقًلا في الىولت تفضلة لملا يلذو  لى      غالبا ما يكى  مؾدر الإعاعُ 

(  دالإعاعُ تحًل علِ تزمىعلُ  Shibutani, 196كل  عالى الادتماإ اامزيكٌ عًبىعاتٌ )

مي ااخبار "امزتجلُ" والناتجلُ علي صليرورَ ي بعفلا النقلاؼ اتدملاعٌ  دفلٌ ععبعلز علي ولدرَ           

فضير مقبىع للشدخ; للذا دل   الإعلاعُ    جماعُ ما علِ عقاصر ودراعفا الذونًُ للىؽىع لى ع

 جل، في الىوت تفضة ، عملًُ تغز ااخبلار، وعملًلُ عفضليروا والتعلًلا علًفلا  دل كا ادتقلد        

ًًلا ملي الغملىض، دللي عكلى  ونلا  لعلاعُ  عمىمًلا، يمكلي             اتذدخ للأومًلُ، وللا  خال

ثيًرا في القلللىع    للللل الزملللىس الغامقلللُ عكلللى  من لق لللا الجلللز الإعلللاعات اتتغلللارًا وعلللك   

 3ا تمع 

دكلمللللا لللللا  النللللاظ يبشجللللى  عللللي دفللللر مللللا يللللدور سللللىلهر وادتقللللدوا لى مؾللللادر  

 ،الغاملللدٍ صلللعًد  لللييجقلللى   فلللا، للملللا لاتلللت الظلللزو  مىاعًلللُ لظفلللىر الإعلللاعات )     

  لكلللي يبلللدو    سؾلللز الإعلللاعات في ااسلللداخ يفتقلللد      (2212، دلللعا ، يحًلللِ ،سلللاتم

ا خلق للا، دفللٌ لا عللزعبط بحللدخ مللا  ووللى      لى الدوللُ، سًللح ل  ونللا  لعللاعات يللتر خلقفلل     

 La( في دراصلللتُ سلللىع "لعللللاعُ  رلًلللى     1969Morin ,ملللا علللع عنلللة لدغللللار ملللىرا  )    

rumeur d’Orléans   ُسًلللح  علللار لى ونلللا  معًلللاريي  صاصلللًين للتعلللز  عللللِ لعلللاع ،"

ملللا في  لللدايتفا  ااوع يتمجلللل في  تلللة للللًط ونلللا   ٍ مع لللِ يمكلللي    يكلللى  من لق لللا         

علللاعُ ملللا   ملللا امعًلللار الجلللاتٌ دفلللى    امعلىملللات علللادَ ملللا يلللتر علللداولها  لللين         و داعمًلللا لإ

النلللللللاظ خلللللللارز  طلللللللز التلللللللداوع الزلًلللللللُ  و امعزودلللللللُ، لالؾلللللللشادُ واملؾلللللللقات     

وامنغلللللىرات وستلللللِ الكتا لللللات اتذآ ًلللللُ  دالإعلللللاعُ لا عن للللللا ملللللي سلللللدخ، سضللللل    

ىروللللا  مللللىرا ، لكنفللللا عتكصللللط علللللِ غًللللا  عناؽللللز يمكللللي    عكللللى  من لق للللا لظف  

يمكلللي القللللىع    مقار لللُ الإعللللاعُ  فللللذا ال زيقلللُ يجعللللل منفللللا علللكن  مللللي  عللللكاع     

التغللىيػ عللللِ الاعؾلللاع الادتملللاعٌ، رغللر  تفلللا ؽلللًغُ ملللي الؾللً  التعلللبير علللي الفكلللز    

 الادتماعٌ 

يمكي وؽلب الإعلاعُ وعؾلنًففا لى ثلنخ دٔلات رًٓضلُ، وكلل   الاعتملاد عللِ صلبع           

 (:te, 1975Rouquetخؾآؿ تسىريُ سض  رولات )
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 الثسف    - أ

عظفللز الإعللاعُ في  ووللات ااسمللات، لكنفللا لللًط  القللزورَ عنمللُ علللِ اخللتنع       1

 ادتماعٌ 

عقللى  وصللآل الاعؾللاع امعزودللُ  نغللز معلىمللات ولًلللُ سللىع  علل    عللاد ومن ضللات    2

وذه الىفعًُ; ووذا اتذزما  مي امعلىمات وى ملا يلددع  عل  اادلزاد لى اخلتنش      

 الإعاعات 

 ٔضعٗٛ ا ٌتشاز  ض ٔزٚ / - ب

عللادَ مللا عنتقللل الإعللاعُ عللففًا مللي عللدؿ لى يخللز، وكللل  مللي خللنع  ساديللح        1

النلللاظ،  و علللع وصلللآل الإعلللن  القديملللُ منفلللا واتذديجلللُ  لكت  دللل   ونلللىات تقلللل    

 الإعاعُ، لما    عكى  غير رلًُ ) ساديح الناظ(  و رلًُ )وصآل الإعن ( 

 ين  دزاد مندزطين في الىفع الذٍ  عزتا يكى  وذا الغكل مي الاعؾاع وآمًا   2

 للًة 

 المضىُٕ  - ت

غالبًلللا ملللا يعلللز  مقلللمى  الإعلللاعُ للللجيًرا ملللي التشزيفلللات والتغلللًيرات، صلللىاْ       1

  الإفادُ  و  اتذذ ، وكل  خنع صيرورَ عداولها واتتغاروا 

يعكط مقمى  الإعاعُ رغبات ورمّ الناظ، سًح لتفلا عغلير لى ودلىد عفكلير       2

يجعللفا ملزيَ يضلقط علًفلا النلاظ سلالاعفر وعتذللٌ ملي خنلهلا           ادتماعٌ، ووى ملا 

 دينامًات تفضًُ وادتماعًُ 

يغللل  علللِ وللذا امقللمى  ارعباطللة  ااسللداخ اتداريللُ في ا تمللع،  ٍ  تللة يتضللر         3

عًُ    اتذ دتثض

دالإعاعُ، لكت ، عنلدرز فلمي رميلُ عت للع لى لسلداخ علكثيرات متباينلُ في وعلٌ النلاظ          

ىإ  عكالها  ين النفضٌ والادتماعٌ والضًاصٌ وغيروا  دغالبًلا ملا يلتر    وصلىلفر سًح عتن

اختنوفللا واستقللاتفا مللي طللز  تزمىعللُ مللي النللاظ،  و م صضللُ مللا عضللعِ لى التللكثير في   

صلى  الناظ واعتقاداعفر ويرآفر سىع مىفىإ معين  لكنفلا ولد عنغلك  يقًلا ملي سادثلُ ملا        

تملع عمىمًلا  ويغلل  عللِ ولذا التلكثير علد  وعلٌ         لكي يتر عىدًففلا ودفلُ ملا للتلكثير في ا     

غالبًُ الناظ  لة سًلح لتفلر لا يلدرلى  طبًعلُ وواولع الإعلاعُ والتلكثيرات اللتي تحلدثفا في           

سًاعفر   ل ل  البع  يماثل  لين اتتغلار الإعلاعُ  لين النلاظ وعفغلٌ ااملزاض والفيروصلات         
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 ,Blochلفر مللع ااخللزيي ) ًللنفر، سًللح يؾللا  اادللزاد  العللدوٍ  ضللب  ارعبللاطفر وعىاؽلل  

Demange and Kranton, 2014     دفٌ "مزض يؾً  العقلىع" وعتغلا ة في يلًلات اتتغلاروا  )

 ,Nekovee, Moreno, Bianconi, Marsiliملع علل  اللتي  لت معاينتفلا في اتتغلار ااو ٔلُ )       

2006 ) 

كلل   تفلا   و ارظ الإعاعُ عكثيرات لبيرَ في عالى الًى  مقارتُ  فىات سمنًلُ صلا قُ،   

 ؽلللبشت عنتملللٌ لى الضلللذل تفضلللة اللللذٍ عنتملللٌ للًلللة ااصللل ىرَ اتذقلللزيُ  و ااصللل ىرَ   

 و عكللاد عتمللاوِ معفللا  دللاامز لكا  4( ,contemporary legendurban legendامعاؽللزَ )

يتعلللا  زصللالُ مللا لى يللتر التكلللد مللي ؽللشتفا وتحمللل معلىمللات عنتمللٌ لى صللذل اامللىر         

عنتغز عع ما يتناولة الناظ في  ساديجفر، وعتدذ مي وصلآل الإعلن    امفاروُ لىاوع الناظ، و

القديملُ واتذديجللُ وصلآط لهللا، لملا تختفللٌ  ال زيقللُ تفضلفا الللتي وفلزت  فللا  دالإعللاعُ      

عبللدو، اولللُ وولللُ،  تفللا عفتقللد لى التنظللًر، و   مضللارات اتتغللاروا لا يحكمفللا من للا،    

مز يجلد    ااملز للًط للذل ، سًلح تخقلع       لكتفا تخقع دقط للؾددُ  وامتمعي في اا

 الإعاعُ لقىاعد عقب فا ويلًات عىدعففا وتحدد مدّ عكثيروا 

 

 شبكات التواصل الاجتماعي: وسائط جديدة للإشاعة
، سًلح يحًلل ولذا    2 2يمكي ر ط مضار وفىر عبكات التىاؽل الادتملاعٌ  الىيل    

عٌ للمضللتددمين الللذيي  ، لى الللذلاْ اتدمللا  Tim O'Reillyامؾلل ل، ااخللير، سضلل    

يخلقللى  القًمللُ اتذقًقًللُ منؾللات، منفللا غىغللل، و مللشو ، وويكًبًللديا، ولزيغلًضللت        

(  ويذو   ورلٌ لى  تة وا   نشت امؾل ل، للتعلبير   O'Reilly and Battelle, 2009وغيروا )

عللي اتذادللُ لى لصللىاعًذًات اوتؾللاديُ دديللدَ للإتىتللت  عللد دقاعللُ الللدوت لللى    مللا        

دتًزتّ    دكزَ عبكات التىاؽل الادتماعٌ ولد تم ر  فلا  لالكجير     Mandibergغ مندلع

، والؾللناعات الإعنمًللُ  UGCمللي امفللاوًر، منفللا: امقللامين الللتي ينتذفللا امضللتددمى        

القآمللُ علللِ الاتللدماز الإعنمللٌ، وامضللتددمى  مقا للل اتدمفللىر صللا ق ا، ووصللآل الإعللن    

، 2 2جنللآٌ، والعتزللُ اتذاصللى ًُ القآمللُ علللِ الىيلل        التغللارلًُ، وعملًللات الإتتللاز ال  

(Mandiberg, 2012 ) 

وود عزعدت لل مي  ىيد وللضلي علبكات التىاؽلل الادتملاعٌ  كتفلا "خلدمات ععتملد        

علِ الىي  وعتً، لندزاد لتغاْ سضا  عدؾٌ يمكي    يكى  متاسًا للكل  و مقتؾلزًا  

ٓملُ  امضلتددمين اللذيي تتقاصلر معفلر      علِ  ع  امضتددمين فمي تظا  تسلدد، وخللا وا  
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اوتمامللات معًنعللُ، والاطللنإ علللِ وللىآفر والتفاعللل معفللا، لفللادُ لى القللىآر الللتي ينغللٔفا  

(  وتحًلل الغلبكُ، في التشلًلل    boyd and Ellison, 2008, p. 211ااخزو  فمي النظا " )

ذا النظلا   وعلًلة،   الغبكٌ، لى تظا  مي الارعباطات  لين اتذلقلات اللتي يتغلكّل منفلا ول      

ومي منظىر تظزٍ بحت، د   للل اادوات الغلبكًُ اللتي عضلم،  الارعبلاط  لين عدؾلين        

( لى Beer, 2008علِ ااول ععدُّ منؾُ لغبكُ ادتماعًلُ ملا  وولى ملا ددلع  سلد البلاسجين )       

مؾلل لشًا دامعًللا لكللل  تللىاإ الغللبكات  للدين  عللي      2 2اوللىاح ااخللذ بمؾلل ل، الىيلل     

 ت التىاؽل الادتماعٌ   مؾ ل، عبكا

ولا تختلب وندصُ وذه الفقاْات الادىافًُ عي وندصُ الفقلاْات الفًشيآًلُ لك لتفلا    

عتً، للمىدعديلي علًفلا  علكالا  تشتلفلُ ملي التفاعلل  وولد ارعب لت وندصلُ ولذه الفقلاْات            

 كلللجير ملللي  علللكاع الضللللى  الهذلللين اللللذٍ يجلللد مزدعًتلللة في الفقلللاْات الادىافلللًُ      

ًُ  لما تحًل في  كوا  الكجيريي لى ودرعفا علِ تحزيز اادزاد مي الإلزاوات والفًشيآ

 كل  تىاعفا مي خنع الاتتشاع  و الالاْ امضلتعارَ  و اتذضلا ات الىومًلُ، داتحلُ  لذل       

(  لك ل  ونلا  للجيًرا ملي    Turkle, 1995, 1999لمكاتًلات وآللُ لمحاللُ اتذًلاَ الفعلًلُ )     

فقللاْات يمكللي    عجضللفر في لثللزاْ التذز للُ الادتماعًللُ للأدللزاد      الللدلآل علللِ    وللذه ال  

واتدماعللات في لللجير مللي اتذقللىع، منفللا: الى ًللُ علللِ وصللآل الاعؾللاع الزومًللُ، وتجديللد  

ؽً  التععللًر واللتععلر، وعضلفًل اللتعلر وعنمًلُ امفلارات خلارز الفقلاْات الى ىيلُ التقلًديلُ،           

ما مع ااخزيي، والاستفاْ  الهىيلات الفزديلُ والتعلبير    وتحفًش الإ داإ وخلا امقامين وعقاصف

عي الذات، وعقىيلُ العنولات الغعدؾلًُ، وعزصلًذ الغلعىر الاتتملاْ والهىيلُ اتدماعًلُ  وولد          

رلّشت الدراصات ااوى لهذه الفقاْات علِ تحلًل لًفًُ علكثير اترؾلآؿ البنًىيلُ لهلذه     

ات ولدارعفا،  ًنملا عبنعلت الدراصلات النسقلُ     الفقاْات علِ التعمجل الذاعٌ، والتعبير عي الذ

منظللىرا يخللز، سًللح صللعت علللِ دراصللُ عىوًللب العناؽللز البنًىيللُ والتعؾللمًمًُ في عفعًللل        

التىاؽللل والتقاصللر، وخلللا ر لللاع ادتمللاعٌ، والتىاؽللل الفعللاع  وونللا  ؽللنب يخللز مللي     

   تفا عكلزعظ  الدراصات اوتر  الىدة ااخز لهذه الفقاْات، سًح ادتفد  ؽشا فا في عبًا

العشلللُ الادتماعًللُ، وعزلّللش علللِ البعللد التعضللىيقٌ وعتعامللل مللع اادللزاد لضلللع، وعفللدد         

خؾىؽلللًتفر، وععلللزض وىيلللاعفر للضلللزوُ، وعللل ثز صللللبًا عللللِ ؽلللشعتفر، وعقلللعب  داْولللر 

اللغىٍ، وعقلّل لتتادًتفر، وععزعض ااطفاع خاؽُ للضلىلًات غلير الضعلىيُ، لملا يمكلي     

لتقللًل الإعنملٌ وتغلز الإعلاعات وااواويلل واارادًلب والتنعل            عكى  عز ُ خؾبُ ل
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 عقلىع النلاظ وعلىاطففر خاؽلُ  ثنلاْ ااسملات; ووللى ملا يفلزض فلزورَ عز ًلُ اادلزاد علللِ            

التعفكير النقدٍ مي  دل عقلنُ وعزعلًد صللىلفر عنلد التععاملل معفلا خاؽلُ عنلدما يتعلّلا         

 اامز  الإعاعات 

وللذه الفقللاْات علللِ ؽللً  ععبيريللُ تحفًشيللُ ومزاوغللُ       ويعتمللد مزودللى الإعللاعات في  

عضتجمز يلًلات صلًكىلىدًُ ولد يجلد الكلجير ملي اادلزاد ؽلعى ُ في مقاومتفلا، ملي وبًلل:            

"صارإ لى تغزه )وا( وبل اتذذ "; "ولل للدي  اتدلز َ ارصلالة )ولا( ملي ععلز "; "لا تجعللة         

ات التقديمًلُ امتشديلُ وامزاوغلُ    )وا( عتىوب عند "  غالبًا ملا عتقلمي الإعلاعُ ولذه العبلار     

للللددع اادلللزاد لى تغلللزوا وملللي ثتلللر عىصلللًع دآلللزَ علللداولها  و لللين العبلللارَ ااوى والعبلللارعين  

ااخيرعلللين عتمىولللع تؾلللىـ كات  للللىا  ؽلللارخُ، وتضلللذ ملللي ؽلللىر كات دلللىدَ فلللعًفُ،       

فللٌ ودًللديىوات  و عللزوض  اور ىينللت يفتقللد الكللجير منفللا لى امفللارَ   مللا مىفللىعاعفا د      

 متعددَ  تعدد الظزو  والبًٔات الاعؾالًُ   

عتللً، عللبكات التىاؽللل الادتمللاعٌ عللع منؾللاعفا امتعللددَ لمًللا وللآن مللي امقللامين 

امتنىعُ  وذه الىدزَ في امعلىمات ع زح مضلكلُ مفملُ عتعللا بمعلايير الاختًلار، والقلدرَ عللِ        

لى ولذه الاختًلارات "امفتىسلُ" في     اصتًعا فا و جعللفا وملي ثتلر معاتدتفلا  وربملا يعلىد الضلب        

النظللز لى عللبكات التىاؽللل الادتمللاعٌ،  داوللُ، علللِ  تفللا عضللاعد في عضللزيع اتتغللار          

(، معاينللُ التشايللد الكللبير في  Taïeb, 2003الإعللاعُ  لك يمكللي، سضلل   ماتًللاع الّ ًلل  ) 

عُ، سًللح  عللداد "الإعللاعات الإلكىوتًللُ"، وكللل  للتغللا ة في الهىيللُ  للين الإتىتللت والإعللا   

لتفما يخقعا  لنفط "للزاوات  و فلزورات التلداوع"; وولى ملا يجعلل الإتىتلت، بملا كلل          

ًّللا" لنغللز الإعللاعات  وي لللد   عللبكات التىاؽللل الادتمللاعٌ، عظفللز  ىؽللففا وصللً  ا "مجال

( وذا البعد، سًح يزّ  تة  النظز لى    الإتىتت ععدُّ 2002Froissart , ضكاع دزواصار )

وآل مي امقامين امدتلفُ، وعبدو، في الىوت تفضة، لكتفلا دقلاْ يلتشكر    وصً  ا لكر 

دًة الكل وعؾٌ عللِ اللتشكر، ويتلً، اٍ علدؿ لمكاتًلُ الارعبلاط والتىاؽلل ملع  ٍ         

عللدؿ يخللز، وعلللِ اعتبللار    الإتىتللت  نًللُ معقللدَ، دللالبع  يعتعوللا الىصللًط امجللالٌ         

عللبكُ دىفلىيُ سًلح يللتر تغلز وعللداوع      ل  دكللزَ    الإتىتلت  (2211، ياصلين للإعلاعُ ) 

لجير ملي امعلىملات غلير ؽلشًشُ  وولٌ ملي اادكلار الزآذلُ ستلِ في علالى االاديمًلا             

ٍ دفٌ  جل دقاْ لكل  عكاع ااخ لار والاتضزادلات )   (، وسامللُ لغلعار   2214، الضلديز

لنمللى التقلللًل والتنعلل   للالعقىع  لكللي وللل يعلل  كللل     الإتىتللت ععتللع دقللاْ اىكدًّللا   
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الإعاعُ واتتغاروا  ًنما ععدُّ وصآل الإعن  ااخلزّ وصلً  ا للمعلىملات الدوًقلُ وامىثىولُ       

ولللل تجلللد ولللذه الإداتلللُ ملللا عضلللتند للًلللة في الىاولللع   لًضلللت ععلللبيًرا علللي رد داعلللل رادللل       

لتكنىلىدًا الاعؾاع والإعن  والتع ىرات الهآللُ اللتي عزدتفلا خلنع الضلنىات ااخليرَ  لكا       

ي امضلللّر  للة    الإتىتللت عتللً، لمكاتًللُ اخللتنش الإعللاعات ومللي ثتللر عقلللًل النللاظ   لللا  ملل

والتنع   عقىلهر، د   وصآل الإعن  التقلًديُ لًضت  لجز مؾداوًُ في ولذا الغلك ، لك   

عغير م عزات التىسيع والاصتماإ وامغاودَ لى  تفا عزادعت  ل اختفلِ  عقلفا ملي الفقلاْ     

 َ، ربما  ومفا عزادع مؾداوًتفا الإعنمٌ اصبا  لجير

 ًل لجير مي الدراصلات لى التكلًلد عللِ    علبكات التىاؽلل الادتملاعٌ، منفلا        

دًضلللبى  وعلللىيى،  علللادت عغلللكًل طلللزش العملللل اتدملللاعٌ، سًلللح  دت دورًا تسىريًّلللا في   

ًْا  ا عز   جىرات "الز ًلع العز لٌ" وملزورً    ا ااسداخ الكعّ التي عزدفا العالى م خزًا  د

" اتتفافلللُ لنلللد "، ووؽلللىلا  لى العلللدوا  عللللِ غلللشَ  دفلللل ااملللز ملللزعبط  ؾلللآؿ ولللذه  

الغللبكات  ل  ال بًعللُ ااتًللُ لهللذه الغللبكات علل ثز علللِ صللزعُ اتتغللار وللذه ااسللداخ          

(Beaumont, 2011    وما يجير الاتتباه وى    ودرَ وذه الغبكات علِ عضلزيع اتتغلار للل  )

ُ، اللللتي عتدلللذ منفلللا وصلللً  ا، لا يلللزعبط  بنًلللُ ولللذه     علللكاع امقلللامين، ومنفلللا الإعلللاع 

الغبكات وصيرورَ تغز ااخبار، سًح لتفا لى عكلي سافلزَ في كولي مفندصلًفا ااوآلل       

 ل لتفا ع ىرت  غكل ؽجدتفي وغير مزلشٍ لتؾب، ملا علًلة الًلى   دملجن  يمكلي لإعلاعُ       

ملًى  عقلى ملي تزملىإ     6 45ات لقت مي عقدَ عغىآًُ لتىيى    عؾل، في امتىصط، لى 

 ( .Doerr, Fouz and Friedrich, n.dملًى  خنع ثماتًُ دورات اعؾالًُ دقط ) 2 51

مللي امقار للات الللتي ينؾلل،  فللا البللاسجى  لتذللاوس وللذا الىفللع، وفللع عؾللنًب لقًللاظ       

مؾداوًُ مضتددمٌ وذه الغبكات; ووى ما يتً، التعز  علِ طبًعُ معلىمُ ملا، ولل ولٌ    

نتمٌ لى دُٔ الإعاعُ  دتىيى، مجن ، يتىدز علِ تزمىعُ ملي اتذضلا ات كات   دوًقُ     تفا ع

امعلىمللات الدوًقللُ، سًللح يمكللي التعللز  علًفللا مللي خللنع عللارَ سروللاْ يقللعفا امىوللع            

(  لكللي يبقللِ    تزمللىإ   Abassi, and Liu, 2013لتمًًشوللا عللي اتذضللا ات ااخللزّ )  

للديفا الزغبلُ في التكللد ملي سضلا ات      عبكات التىاؽلل الادتملاعٌ غلير ولادرَ  و لًضلت      

مضتددمًفا  للذا دل   ونلا  تضلبُ  ضلً ُ دقلط ملي امضلتددمين يمكلي التكللد ملي دولُ             

معلىماعفا صىاْ ععلا اامز  تىيى  و غيره مي عبكات التىاؽل الادتماعٌ  لفادُ لى كلل   

 غلبًللُ  دلل   سللزـ لللجير مللي امضللتددمين علللِ البقللاْ تزفللىلين، يللددع لى الاعتقللاد  للك    

 مضتددمٌ وذه الغبكات لا يمكي التكلد مي امعلىمات التي يكىتى  مؾدرًا لها 
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يعلدُّ مضلتددمى علبكات التىاؽلل الادتملاعٌ غلير امىثلىوين مضل ولين علي الإعللاعات          

الللتي يللتر عللداولها في وللذه الغللبكات  دللالكجير مللي ااسللداخ الللتي عزدفللا العللالى في الفللىَ  

جير مي امضتددمين للل لًط دقط للللل  لاختنش وتغلز معلىملات     ااخيرَ  وفزت لًب يقى  ل

وولى ملا ددلع  عل  اللدوع، مجلل       مقلّلُ، ولكي  يقًا بمشاولُ منع تغز امعلىمات امىثىولُ;  

في عللللزوير الغللللآعات عللللع مىاوللللع التىاؽللللل   "مقافللللاَ  علللل  امتللللىرطين  الضللللعىديُ، لى 

 ( 2213" )اا ً ، الادتماعٌ

علىملات" الللتي عتعلللا  لالكىارخ وااسللداخ الادتماعًللُ وامعلىمللات   دفلٌ عللىيى عتعضللر "ام 

امضتعذلُ وااتًُ  كى  تاعزيفا غير معزودين  و  تفلر ملي امضلتددمين اللذٍ يفتقلدو  لى      

الغللعبًُ علللِ عللبكات التىاؽللل الادتمللاعٌ  وفي مجللل وللذه اتذللالات، دلل   مللي عؾللل للًللة    

في للتكلد مي دوتفا  وبما  تة لا يضت ًع عقًًمفلا  "امعلىمُ" لا يمل  امفارات  و الىوت الكا

 و عقًللًر مؾللدروا، د تللة غالبللا مللا يعتمللد علللِ مللدّ عللعبًُ امؾللدر  و امقللمى  )عللدد           

(  ولللذه الىفلللعًُ  لللن، امضلللتددمين    retweetامتلللا عين،  و علللدد ملللزات لعلللادَ التغزيلللد )    

لز ًللع العز للٌ"، ومللا ساع  امنللتظمين  دقلللًُ مقارتللُ  غيروللر; ووللى مللا سللدخ مللجن  في دللىَ "ا  

يحؾل لى الًى ، سًح لا  ونا  عنضًا  ين لجير مي امضلتددمين لنغلز مقلامين فلد     

وذه الاتتفافات، وربما لا   ع  و لاْ ملىوفين سكلىمًين  واعضلر عملل ول لاْ بحضلي       

التنظللًر وتغللز عغزيللدات  عقللفر الللبع ; ووللى مللا يمللن، امقللامين الللتي ينغللزوتفا سقللىرًا     

 يى  لع علِ عى

ولا يختلب اامز مجن  في يىعًى  ول  لا   ولل  لا علًلة ااملز في علىيى تظلزًا ل بًعلُ        

الىصً ين  دفٌ لجير مي اتذالات يقى  عدد لبير ملي امضلتددمين  القًلا   عملل جملاعٌ      

منضللا يفللد  لى ددللع القللآمين علللِ امىوللع لى صللش  دًللديى للًلل  مللجن   دًلذلل و  لى      

ُ سللىع الفًللديى امعلل ، ووللى مللا يلل دٍ في سللالات لللجيرَ لى سذدللة مللي  لرصللاع عقللاريز سآفلل

 الًىعًى  

 ما امجاع الجالح، دًظفز في  تظمُ التؾىيت علِ امقامين  دفٌ وذه ااتظملُ يحؾلل   

امضللتددمى  الللذيي يلل اسرور م يللدو  لأجللز علللِ  ؽللىات  لجللز، ويزودللى  مقللامًنفر          

ىدىد تزمىعات  و سملز متلرسرَ عؾلىعت لبعقلفا       زيقُ  يضز و دقل  وعتضر وذه ااتظمُ  

لبع ،  و عؾىعت فلد مقلامين تزمىعلات  خلزّ  و ملن، تفلط امقلامين عؾلنًب صللبي،          

 ومي ثتر التقلًل مي عكتفا 
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وفي لل اتذالات، د   ااعماع التي يقب وراْوا عمل جماعٌ منضا، عقلى ،   زيقلُ   

     ُ مللي الاتتغللار والللزواز في عللبكات     غللير مباعللزَ،  اصللتبعاد  و تحًًللد امقللامين امضللتقل

التىاؽلللل الادتملللاعٌ  ويتضلللر ولللذا الغلللكل ملللي العملللل عمىمًلللا  ىدلللىد علللدد للللبير ملللي    

اتذضلللا ات واصلللتجماروا لنغلللز مقلللامين القلللآمين علًفلللا  لفلللادُ لى التؾلللىيت لؾلللا        

امضتددمين الذيي ينتملى  لى ا مىعلُ تفضلفا، وكلل   غل  النظلز علي امقلمى   وبملا             

ت يكلى  للمضلتدد  وللًط للمقلمى ، دلل   علدد ااؽلىات اللتي يكلى  مؾللدروا         التؾلىي 

 دلللزاد ا مىعلللُ لا تحًلللل لى دلللىدَ امقلللمى ، وولللى ملللا يغلللبة التؾلللىيت في للللجير ملللي      

الاتتدا للات سًللح يمللن، الفللزد ؽللىعة لى سش للة، مللي  للا  الللىلاْ اتذش للٌ، ولللًط  نللاْ علللِ   

 العتامر الاتتدا ٌ 

 

 كآلية للحدّ من الإشاعة التفكير النقدي الجماعي 
عزلّلش الإ ضلتًمىلىدًا عللِ دراصللُ يلًلات لتتادنلا للمعللار ، وعقلعفا مىفلىإ عضللامع        

ومضاْلُ، لتفا عفكير في امنفر ولًضت عفكيًرا  امنفر،  ٍ  تفا معزدُ سىع امعزدُ  وعفلتر  

   ُ بمفلاوًر   الإ ضتًمىلىدًا، لى دات  امعزدُ في سد كاعفا،  بشح لعلكالًُ ارعبلاط امعزدل

ًْا للبيًرا          عًنلُ مفملُ ا  دلش  خزّ مجل اتذقًقُ والاعتقلاد  وععلدُّ ل ضلتًمىلىدًا اللدلًل  و الب

مي امعلىمات التي اكلفا سلىع العلالى لا تضؾلل علًفلا ملي خلنع منسظاعنلا  و معايناعنلا         

وولذا   الغدؾًُ  ل مي ااخزيي; ووى ما يلددعنا لى  نلاْ اعتقاداعنلا عللِ الجقلُ وامؾلداوًُ       

اامز لًط بمضتغز  لكا علمنا    الجقادُ ععتمد اعتمادًا لبيًرا علِ عبادع امعلىملات والجقلُ   

دًما عتقالة اادزاد  ووى ملا عبعلز عنلة ديفًلد وًلى  في  سلد لتبلة الكنصلًكًُ واللذٍ          

 ,Fallis  وود ادتفلد الباسلح دللًط )   1784حمل عنىا  "بحح في الففر الإتضاتٌ" وتغز في 

في عبًا  لًلب يمكلي الاصلتفادَ ملي  عل  النظزيلات الكنصلًكًُ سلىع الففلر           (2004

الإتضاتٌ للمعزدُ، بما دًفا لتا ات وًلى ، للتعشقلا ملي امعلىملات بحىامللفا امدتلفلُ، بملا        

في كلللل  الىيللل   وكللللز الباسلللح، خلللنع تحلًللللة لضللليرورَ التعشقلللا ملللي امعلىملللات،  ر لللع    

لى عقًًملات  كنلُ ودوًقلُ ولدر الإمكلا ، وولٌ:       خؾآؿ يج  الاتتباه للًفلا للىؽلىع   

الضل ُ امزدعًُ )ول امعلىمات ؽلادرَ علي صلل ُ مزدعًلُ في الققلًُ امعنًلُ (، وامعقىلًلُ        

والدععر )ول امعلىمات معقىلُ ويىدلد ملا يلدعر ؽلشتفا (، التععشيلش اترلاردٌ امضلتقل )ولل         

ل وٌ معزوفُ  غلكل يلىسٌ   ونا  مؾادر مضتقلُ ع لد ؽشُ امعلىمات (، والعزض )و
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 للدوتفا (  لكا لاتللت وللذه وللٌ مت لّبللات القبللىع  دوللُ امعلىمللات وؽللدوفا في الضللًاوات          

العاديُ، د   اتذادُ لى الىلًش واتذقىر الذو ، ومي ثتلر القلدرَ عللِ غز للُ امعلىملات      

ودلللزس الغلللح ملللي الضلللمين، في الىفلللعًات اللللتي عكجلللز دًفلللا الإعلللاعات، مجلللل الهذملللات     

 ا ًُ، وااعاؽير والتضىتامًات، عؾب، فزورَ سًاعًُ لبقاْ اادزاد يمنين الإرو

ع لد للجير ملي الدراصلات عللِ    ونلا  ملتغيرات للجيرَ عل ثز عللِ اتتقلاع وعلداوع            

 Walker, C.J. andالإعلاعُ، منفلا الدولُ، والقللا، و ومًلُ ااسلداخ مىفلىإ الإعلاعات )        

Beckerle, C.A., 1987; Allport, and Postman, 1946; Rosnow, 1991    دقلد سلّلل  )

 ولعت و ىصتما  اتتغار الإعاعات  عد اتذز  العامًُ الجاتًلُ، وودلدا    اتتغلاروا يلزعبط     

 كومًُ امىفىإ  النضبُ للفزد وغمىض العاوين التي يلتر الاصلتناد للًفلا في عقلدير امىفلىإ      

ا ملي املتغيرات ااخلزّ اللتي عضلفل      (  لما يعدُّ القلل Allport, and Postman, 1946امع  )

اتتغللار الإعللاعات  دللال ن  امؾللا ى   للالقلا يمًلللى  لى القللىع  للكتفر لعللىا لعللاعُ مللا        

(Anthony, 1973        داستمالًُ عقاصر اادزاد الإعلاعُ ملع ملي يعزدلى  ملزعبط بحاللُ القللا  )

كول   سلد   (  وولد  Rosnow, Esposito, and Gibney, 1988اللتي يجلدو   تفضلفر دًفلا )    

البللاسجين لى    سؾللىع الفللزد علللِ مفللارات الللتفكير النقللدٍ يقلّللل مللي مًلللة لى عؾللديا      

 ( Chorus, 1953الإعاعُ وعداولها، سًح ل  ونا  عنوُ ددلًُ  ين امتغعًزيي )

ويحتللاز عفعًللل وللذه امفللارات  دايللُ لى الجقللُ في الللنفط وعللب  لصللىاعًذًُ عقللى  علللِ      

مُ، والتاريذ، وااطزا  التي  خلذت  فلا  وطلزح  صلٔلُ ملي وبًلل :       التكلد مي مؾدر امعلى

ول ام عزات التي عقلمنتفا امعلىملُ معقىللُ  ولل الغلدؿ  و ااعلداـ املذلىرو  عللِ         

علللر  فللا  وللل ونللا  عللد  اعضللاش وعناوقللات في تؾللفا  وللل اتذذللر العلمًللُ امضللتددمُ           

قللٌ وعقللامنة، وكللل  مللي خللنع    من قًللُ  وللل يللتر عىوًللب الضللزد في اصللتجارَ عاطفللُ امتل    

اصللتددا  مؾلل لشات وعبلللارات عللدعى لى التمللاوٌ ملللع ااعللداـ وااسللداخ املللذلىرَ       

)اللّع  عللِ وعلز القلز  العلاطفٌ  و الادتملاعٌ والجفلافي(  ولل ونلا  سقلىر للتعلًقلات  و           

 ااسكا  القًمًُ دًما يتعلا  ااسداخ التي يتقمنفا النؿ  

ع فلمي تسً نلا القزيل ، دلًمكي التعشقلا ملي امعلىملات        ولكا ععلا ااملز  كسلداخ عقل   

 للالزدىإ لى ااعللداـ  و ام صضللات امعنًللُ  فللذه ااسللداخ   مللا لكا لللا  اامللز يتعلللا          

 كسداخ عقع خارز ت اش تسً نا القزي ، دًمكي اللذلىْ لى  عل  امىاولع امتدؾؾلُ في     
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لإعلاعات" في امن قلُ العز ًلُ    غز لُ امعلىمات والتعشقا ملي ؽلشتفا، مجلل "ؤًلُ مكادشلُ ا     

  Snopes ،TruthOrFiction.com ،VMyths ،Hoax Bustersوالتي  عزتا للًفا صا ق ا، و 

دالتفكير النقدٍ، لك ، يمن، اادلزاد القلدرَ عللِ غز للُ امعلىملات، واختًلار اللدوًا        

الفىارش  لين  منفا، ورد  عل  التي يغل  علًفا الغمىض، ومي ثتر عد  الإصفا  في عداولها  د

ااعداـ للل بما في كل  عل  امتعلقُ  قدرات اللتفكير النقلدٍ لللل عجضلفر في لًفًلُ التعاملل       

(  داادزاد اللذيي يتمتعلى   كفايلات تقديلُ خلنع اتتغلار        ,1966Shibutaniمع الإعاعات )

الإعللاعات علللِ الغللبكات الادتماعًللُ وخاؽللُ عللل  الللتي عللزعبط  كسللداخ لللعّ، منفللا     

والللشلاسع وااعاؽللير والتضللىتامٌ، وللر  وللدر علللِ التعامللل معفللا  ويمكللي عقضللًر    الجللىرات 

اادزاد في ولذه الضلًاوات )ااسملات الكلعّ( لى ثلنخ دٔلات، سًلح تصلد في الفٔلُ ااوى          

 ولٔ  الذيي يضت ًعى  رد الإعاعُ لى امؾدر، وعقر الفُٔ الجاتًُ القادريي علِ الكغلب  

لى الفُٔ الجالجُ اللذيي يقىملى   نغلز الإعلاعات  و الاتتقلادات       عي الإعاعُ وتقدوا، وينتمٌ

(  ولا تخللللى  ,2013Tanaka, Sakamoto, Matsukaاللللتي عناولتفلللا  و لنوملللا معًلللا )  

 الغبكات الادتماعًُ مي وذه الفٔات الجنخ 

(  نغز عغزيدات/  ,2013Tanaka, Sakamoto, Matsukaدقد وامت لسدّ الدعراصات )

 للُ علللِ لسللدّ عللبكات التىاؽللل الادتمللاعٌ )عللىيى( للتعللز  عللللِ ردود         لعللاعات لاك 

، واسلدَ ععزفلت    2211تزمىعتين مي اادزاد تجاه الشلشاع الذٍ فلز  الًا لا  في ملارظ    

لتغزيللدات عتقللمي الإعللاعات، وااخللزّ ععزفللت لللنفط التغزيللدات لفللادُ لى عغزيللدات        

آر الدراصُ    صًاوات التلقٌ مفمُ ددًّا  خزّ  و ععقًبات تحمل ر يًا تاودًا  وود  وفزت تت

سًللح ل  التععللزض لتغزيللدات ويراْ عنتقللد مقللامًنفا يقلّللل مللي مًللل اادللزاد لى عؾللديقفا         

وتغللزوا  ووللد وضعللمت الدراصللُ اادللزاد لى دٔللُ الزادقللين لنغللز التغزيللدات الللتي عتقللمي      

عُ  لين علدد ولًلل ّ لي     لعاعُ ما  ودُٔ املزودين القلعفاْ اللذيي   لدوا رغبلُ في تغلز الإعلا       

يعزدى  يىاوح  ين عدؿ واسد وعغزَ يلا  عدؿ   ودٔلُ ثالجلُ عقلر املزودين ااوىيلاْ،      

وور الذيي   دوا عد   اتعتفر في تغز الإعاعُ  ين عدد لبير يتذلاوس العغلزَ يلا   ودٔلُ    

اعُ  خلليرَ ؽللنفتفا الدراصللُ علللِ  تفللا دٔللُ "الناعللزيي"، ووللٌ الللتي   للدت عقبلللفا تغللز الإعلل   

، 2212ملًى  مغى  في علىيى  )يمجلل ولذا العلدد علدد مغلىلٌ علىيى         383وعقالفا مع 

 ووٌ صنُ لدزاْ الدراصُ (
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لمللا    تحلًللل الفللىارش النفضللًُ عنللدما ععلّللا اامللز  التفاعللل مللع مقللمى  التغزيللدات   

ا  ولل  والاتتقادات التي ودفت لها  وفلز     ولٔل  اللذيي ععزفلىا للإعلاعُ والنقلد امىدلة لهل        

عًي، لملا  علزتا لى            مًن لى عؾديقفا مقارتلُ  اللذيي ععزفلىا دقلط للإعلاعُ; وولى ملا يبل

كللل  صللا ق ا،    الللدس   و التكللذي  يقلللل مللي امًللل لى عؾللديا الإعللاعات وعزويجفللا         

(Bordia, DiFonzo, Haines, and Chaseling, 2005 ; Koller, 1993    وولى ملا ين بلا  )

والدوُ والقلا  يقًا، لك ل  ونا  عنولُ ددلًلُ  ًنفلا و لين الإعلاعُ،      علِ متغيرات ااومًُ 

سًح لتة للما لا  لسضاظ اادزاد، مجن ،  كومًُ لعاعُ ملا وىيًّلا، للملا للا  مًللفر      

 لى عزويجفا وىيًّا  يقًا 

ووللى مللا يللددعنا لى القللىع لى    ودللىد يلًللُ عكنىلىدًللُ وادتماعًللُ عقللى  علللِ ععشيللش   

ير النقللدٍ مضللتددمٌ وصللآل التىاؽللل الادتمللاعٌ، صًضللاعد علللِ تجللاوس  وعزصللًذ الللتفك

لجير مي التقلًل والتنع ، خاؽلُ  ثنلاْ دلىَ ااسملات والكلىارخ  دالإعلاعات عتكلاثز        

 غكل  لع  ثنلاْ ولذه الفلىات وعتضلز  لى سًلاَ اادلزاد  ًضلز  للع، كلل   تفلا  جعلل            

 ة  تة لا يمكي التدلؿ مي الإعلاعات  غلكل    عد  الًقين وا فىع  ولكا لا  مي امضلّر

تفآٌ، للا  تة يمكي التعدفًب منفا ومي ثتر فبط امظاوز امزعب ُ  فا مجل القلا  ويت لل   

اامز الاصتجمار في وذه االًُ، وغيروا مي االًات ااخزّ، منفا اصتشداخ ووآب دديلدَ  

نقلدٍ"  كّلي ملي الكغلب     فمي الغبكات، مجل "وفلع الكارثلُ"  و "وفلع اللتفكير ال    

عي التعلًقات امزيبلُ  و امعلىملات غلير امىثىولُ  و امقلامين النقديلُ، ولوفارولا للمضلتدد          

  غكل منظر وداعل 

ل  عقاصر امفارات والكفايات اتدماعًُ للشد مي اتتغلار الإعلاعات، يجلد مزدعلة في     

امدتلفللُ، بمللا في كللل    التعىدللة اتذللالٌ تضللى ااخللذ  الللذلاْ اتدمللاعٌ وسىاملللة الزومًللُ      

عبكات التىاؽل الادتماعٌ، سًح يمجعل واوزَ ععد  لالكجير ملي امفلارات والضللىلًات     

الذلًللُ الللتي يمكللي  ناْوللا ات نو للا مللي تزمللىإ  عللكاع التعقللد الإعنمًللُ والادتماعًللُ  

والتقنًلُ والاوتؾللاديُ والضًاصلًُ، وكللل  ملي خللنع اصلتجمار القللىَ اتدماعًلُ للأدللزاد، وفي      

 الات  خزّ  الاعتماد علِ ؽًغُ وذًنُ تجمع اادزاد  االات  س

ععدُّ امقار ُ التذمًعًُ  و القآمُ علِ التذمًع مي  لجز امقار ات اتتغارًا، سًلح لتفلا   

تحًل لى الذلاْ اتدماعٌ الذٍ عقى  االات  تىلًده ات نو لا ملي اللذلاْ البغلزٍ ادلزاد      

لكلللنفر مىا  لللى  علللبكًّا  وعقلللى   دوات اللللذلاْ  ولللد يكىتلللى  متباعلللديي دغزادًّلللا، و
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اتدماعٌ  التقاط مغارلات امضتددمين في الفقاْات الزومًُ وتجمًعفلا، وملي ثلر عىلًلد     

دفللر  دقللل للمشللًط الللذٍ يتشللزع  دًللة اادللزاد; ووللى مللا يقللىد  للدوره لى اتخللاك وللزارات         

نفللا التعفًللد و ارصللات  لجللز كلللاْ ودوللُ  وونللا   عللكاع  خللزّ للللذلاْ اتدمللاعٌ، م 

، والاختبللللار اتدمللللاعٌ crowdfunding، والتمىيللللل اتدمللللاعٌ crowdsourcingاتدمللللاعٌ 

crowdtesting (Malone, Laubache and Dellarocas, 2009  ) 

 ما امقار ُ الجاتًُ التي يمكي عبنعًفلا في ولذا الضلًاش، دفلٌ مقار لُ الإ لداإ اتدملاعٌ         

اللذٍ علزع  اللذلاْ اتدملاعٌ، في      Lévy ًار لًفلٌ   وععىد دذور وذه امقار ُ لى الفزتضٌ

الضًاوات الغبكًُ،  كتة عكل ملي  علكاع اللذلاْ املىسشإ  غلكل للىتٌ، واترافلع        

للتشضللين امضللتمز، وامتنللاغر  غللكل يتللٌ، والللذٍ يتنللتر عنللة اصللتجمار دعلللٌ ودععللاع لكللل     

ديي ملي اللتفكير   (  وعقى  وذه امقار لُ عللِ دكلزَ  كلين امضلتد     1997Lévy ,امفارات )

 غلكل جملاعٌ  فلد  دفلر ومعاتدلُ وقلايا مفاوًمًلُ وخندًلُ، مجلل ؽلناعُ القللزارات،           

ولدارَ البًٔللُ، ولللجير مللي الققللايا الادتماعًللُ امتنىعللُ، مجللل الكغللب عللي الإعللاعات          

وعت ل  وذه امقار ُ مضتىّ متقلدمًا ملي اللىعٌ والالتلشا  ملي وضبلل ااطلزا  امعنًلُ  ويتىلّلد          

اتدماعٌ في وذه امقار ُ مي خلنع الاعتملاد عللِ تزمىعلات ؽلغيرَ اتذذلر يعملل        الذلاْ 

 عقاموا  غلكل متكاملل لتشقًلا ولد  مغلى   ويغلكّل ولذا اللىعٌ  و غًا لة الفلزش           

 ااصاصٌ  ين امقار تين 

واعا  امقار تا  التذمًعًُ والإ داإ اتدماعٌ، واللتا  عقىما  علِ الفاعلًُ اتدماعًلُ،  

ذ  فما في  ناْ لصىاعًذًات اللتفكير النقلدٍ اتدملاعٌ  اعتبلار ولذا اللتفكير       يمكي ااخ

ساؽل دفد جماعٌ عزالمٌ، يمكي    ي دٍ لى الكغلب علي الإعلاعات في علبكات     

التىاؽل الادتماعٌ في مزاسل مبكزَ مي وفىروا  دال بًعُ البغزيُ يغل  علًفلا امًلل لى   

ععلًػ وفلعًات عتضلر  علد  اللًقين  للذا دل           تغز وعداوع وعلزوير الإعلاعات خاؽلُ عنلدما    

اامز يت ل  عز ًلُ اادلزاد عللِ اللتفكير النقلدٍ اتدملاعٌ، وعؾلمًر  تظملُ عكنىلىدًلُ          

وادتماعًُ لتلدعًر اللتفكير النقلدٍ عنلد تشتللب الفٔلات الادتماعًلُ  ولا يت لل  ااملز في          

 للل  تللة يقللى  علللِ   وللذه ااتظمللُ امللتن  الفللزد دكللزًا تقللديًّا في لللل عللٌْ وفي  ٍ ووللت،  

اصلتفادَ اادلزاد ملي الكفايلات وامفلارات النقديللُ لبعقلفر اللبع ، سًلح يتقلالى  وللذه          

امفارات في تجاوس الإعاعات وامغكنت الادتماعًُ عمىمًلا  وولد علبعين ملي خلنع ملا صلبا        

   مجللللل وللللذه االًللللات يمكللللي    عجضللللفر في اتذللللدع مللللي اتتغللللار الإعللللاعُ في الفقللللاْات  

 ًُ ومنفا عبكات التىاؽل الادتماعٌ الإلكىوت
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 ً (  لسالُ متلىرطين في علزوير الغلآعات علع مىاولع التىاؽلل       2213 تىدمع 22  )صعًد ، اا

ملللللي  2015صلللللبتمع  19   مضلللللىدع  تلللللاريذ  الادتملللللاعٌ لى الققلللللاْ  الغلللللزش ااوصلللللط  

http://www.aawsat.com/home/article/10613 

  التىاؽلل  عبكات عىوًب(  2214العشيش )الضديزٍ، عزلٌ  ي عبد  ٌ في التىعًلُ   الادتملاع

خ ز الغآعات  دراصُ مضشًُ علِ العاملين في لدارات العنوات العامُ  ق اعات د اامنًُ ف

رصللالُ مادضللتير، دامعللُ تللايب العز ًللُ للعلللى  اامنًللُ، الزيللاض، امملكللُ      ) وسارَ الداخلًللُ

 http://cutt.us/Zq0Ba  مي 2215تىدمع  15العز ًُ الضعىديُ(  مضىدع  تاريذ 

 (  اترللى  يضللفل وبللىع امعلىمللُ 2212صللبتمع  22) دللعا ، يحًللِ ،سللاتم ،الغامللدٍ صللعًد  للي

 2215ديضلمع   26الغعلزش  مضلىدع  تلاريذ    مي اتتغار الغآعُ   امغلىطُ  والتفكير الناود يحدع

 http://www.alsharq.net.sa/2012/09/20/496616 مي

 لى ًلُ الإعنمًلُ: لفلاْات  صاصلًُ للمىاط نلُ      ا )د ت(   نذلامين ي، عًفًنًلن ، و ىع ،ًديطمًفًل

 مللللللللي  2216 غضلللللللل ط   17  مضللللللللىدع  تللللللللاريذ   الفاعلللللللللُ في ديمقزاطًللللللللُ عغللللللللارلًُ  

https://mdlab2013.files.wordpress.com/2013/07/d8a8d988d984-

d985d98ad987d8a7d98ad984d98ad8afd98ad8b3-d988-

d8a8d986d8acd8a7d985d98ad986-

d8abd98ad981d98ad986d98ad986.pdf 
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 اله ا ش

                                                           
 "عاإ يغًع، عًعًا وعًىعًا ومغاعًا وعًعىعُ: كاإ ودغا  1

: اتتغلز وادلىش وكاإ ووفلز " الباسلح العز لٌ      وعاإ اترع في الناظ يغًع، عًعًا وعًعاتًا ومغاعًا وعًعىعُ، دفلى علآع  

)يتقللمي القللىامًط التالًللُ: لضللا  العللز ، مقللايًط اللغللُ، الؾللشاح في اللغللُ، القللامىظ المحللًط، العبللا  الشاخللز(     

http://www.baheth.info/all.jsp?term=%D8%B4%D8%A7%D8%B9   منسظلللُ: يضلللتدد  اللللبع  

تددا  مؾلل ل، لعللاعُ  للدع عللآعُ، ا  الجاتًللُ عللدع علللِ الاتتغللار    للمللُ عللآعُ ولعللاعُ لمىاددللتين  دقلللنا اصلل  

والذيىإ،  ًنما يحًل امؾ ل، ااوع، في الضًاوات التداولًلُ العز ًلُ امعاؽلزَ، لى الكلن  امكلذو  وغلير امىثلىش        

 وغير ام لد  
را  فللا علللِ علللىيى:      يمكللي الىؽللىع للًفلللا مللي خللنع    2212ريلللا  عللادع في صللبتمع    مللي  َبمبللادر عكصضللت الهًٔللُ    2

https://twitter.com/No_Rumors 
 /http://www.urbanmyths.comونا   يقًا مىاوع غز ًُ عقى  الغٌ تفضة ، منفا: 

)ودلة عذلىس   لى عغًير ععاروا امعزو    زولى  تد غامبل"مجل معزودُ في الىلايات امتشدَ  ُعزل ددعت الإعاعات 3

 امضلتعمزات ااميرلًلُ اللجنخ عغلزَ      ععل لا  عغلزَ، ى  اللتي  لل  علددوا ثلنخ     علِ عكل ونع، متكمن  في النذل 

 صللعفا  عزلللشت  جمًلع  عللي 1985في تًضلا    ،عؾلمًر الغلعار في يخلز القللز  التاصلع عغلز(      عنللداللتي لاتلت وآملُ    

ُ  لعارَ وافشُ لى لتة دقًل الهنع، سىع البدايُ في الإعاعُ ّ  لعلارات لى  تحىعللت  لاسقلا  لكنفلا  ملى ،  ال آفل   خلز

ِ  ولز ت عللِ  تلة تم رلفلا     سًلح  الغلعار،  في امؾلىعرَ  سلىع النذلى    و شىرت الغعار،  لجز وفىسًا في  علكل  علل

 الزميا  صفز في عغز الجالح الفؾل ص ىر  سد عفضير سض  الغً ا لى  يزمش الذٍ 666 العدد

 اصلتبدع  عل  اتذلزو  واارولا  اللتي      صزت لعاعُ عقمنت دعىَ مضتددمٌ الىورد لى 2221صبتمع  11 ثناْ  سداخ 

   علد عملًلُ التشىيلل  و    في وورد Windingsيعتقد  تفا لإسدّ ال آزات اللتي اؽل دمت  لالعدين في تًىيلىر   لللللللل      

 الاصتبداع، يحؾل امضتدد  علِ التالٌ: 
َ، وي بعفللا الاختؾللار، لفللادُ لى  تفللا كات  يحًللل وللذا امؾلل ل، لى وؾللُ تزفىلللُ امؾللدر عكخللذ  عللكالا  متعللدد    4

ًّللا ) ًًللشًا لهللا عللي ااصلل ىرَ اتذقللزيُ        مقللمى  غللير عللادٍ، ويتناولللفا النللاظ علللِ  تفللا وؾللُ سقًقًللُ، سديجللُ سمن

 ( Renard, 2013التقلًديُ(، وععبعز   زيقُ رمشيُ عي تشاو  وع لعات وصط ادتماعٌ ما )
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The Role of Critical Thinking in Dealing 
Rationally with Rumors on Social Networks 

 
Abstract 

This paper investigates the phenomenon of rumor and its stages 
from the perspective of social influence. It specifically focuses on 
trying to understand the mechanisms of its spread in social net-
works. It also includes some intellectual efforts on the need to 
adopt critical thinking and how it can be invested in reducing ru-
mors in these spaces. Building a social and technological para-
digm in which critical thinking is based on investing the collective 
capacity of the public in revealing inaccurate information is critical-
ly fundamental. Individuals can benefit from the critical skills of 
others in identifying rumors, and thus the system disrupts their 
spread. 
The paper showed that human nature tends to propagate and 
promote rumors, especially when they live in uncertain situations. 
This situation requires the education of individuals to think critical-
ly, and the design of technological and social systems to support 
this thinking in different social groups. It is not necessary in these 
systems to possess an individual critical thinking at all and at any 
time, but it is based on the benefit of individuals of competencies 
and skills of each other, as they share these skills in overcoming 
rumors and social problems in general. It has been shown that 
such mechanisms can contribute to reducing the spread of rumor 
in cyberspace, including social networks. 
Key words 
Critical thinking, rational thinking, rumors, social networks, critical 
competencies, collective critical thinking. 
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